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Introducción

Los avances que ha tenido la tecnología y los tiempos post modernos nos llevan a ir cambiando 
e innovando a lo largo y ancho de toda la organización. Estos cambios nos  obligan a replantear 
las estrategias - métodos de cómo estructuramos cada parte de la  empresa. Esto ha tenido un 
impacto fundamental en la gestión del capital humano, ya que vamos adquiriendo nuevas 
formas de organización, atracción y retención del talento humano, procurando el bienestar de 
nuestros colaboradores; logrando así que la organización sea cada día más inteligente y 
productiva.

II. Objetivo 

Desarrollar competencias, habilidades y destrezas en la gestión actual del talento 
humano, conociendo las últimas tendencias y la importancia del recurso más valioso que 
tiene la organización, su gente.

2.1.1 General y específicos 
2.1.2 Aplicar las herramientas y métodos de gestión del talento humano acordes a los 
nuevos desafíos organizacionales.
2.1.3 Planificar, organizar y controlar los procesos de la gestión humana.
2.1.4 Conocer el proceso de gestión de nóminas, TSS y prestaciones laborales. 
2.1.5 Retener el talento humano calificado, empleando modelos y herramientas para 
incrementar el engagement y desempeño de los colaboradores. 
2.1.6 Desarrollar bienestar en nuestros colaboradores a través de la llamada felicidad 
laboral.
2.1.7 Liderar equipos de manera inteligente.

III. Propuesta de Valor

Hemos diseñado este diplomado para reconocer y valorar de manera integral la 
gestión del talento humano de nuestras organizaciones con programas, 
estrategias y métodos acordes a los tiempos actuales, aplicables a toda 
institución. 

IV. Dirigido a

Gerentes de Gestión Humana, encargados de RR HH, administradores, analistas, 
entre otros interesados, que requieran actualizar conocimientos, conocer las 
últimas tendencias en RR HH, con énfasis en el bienestar laboral. 
Y para todos los profesionales que deseen mejorar sus competencias en todos 
los niveles incluso si eres emprendedor, los conocimientos que integran en este 
diplomado te darán ventajas competitivas en el mercado laboral.



V. Competencias a desarrollar

• Liderazgo
• Habilidades críticas
• Pensamiento proactivo
• Planificación
• Gestión de equipos/Manejo de conflictos 

VI. Metodología

Participativa, expositiva. 

VII. Modalidad

La modalidad de este diplomado es de manera virtual, tendremos encuentros 
sincrónicos a lo largo de 18 semanas, también se pondrá a la disposición del alumno 
una serie de tareas y actividades en la plataforma virtual, de forma tal, que éste 
pueda ir desarrollando, a través de varios temas.

Módulo 1. Proceso de gestión de personas

• Fundamentos del talento Humano 
• Análisis y descripción del puesto 
• Reclutamiento 
• Selección 
• Desarrollo de la Organización 
• Capacitación

Módulo 2. Planificación, organización y gestión de los RR HH

• Organización Empresarial (organigrama) 
• Gestión por Competencias 
• Planes de carrera y promoción interna 
• Dirección y Planificación de RR HH 
• Dirección por objetivos 

Módulo 3. Gestión de Nómina, TSS y prestaciones laborales

• Compensación y beneficios 
• Nómina, sueldo y salario 
• Impuesto sobre la Renta 
• Relaciones laborales 
• Terminación de contrato 
• Retenciones 
• Jornada Laboral 



Módulo 4. Retención del talento humano 

• Estrategias de retención 
• Desarrollo de plan de carrera
• Administración de la Capacitación del personal 
• Clima organizacional
• Planes de reconocimiento y recompensa 

Módulo 5. Bienestar y salud laboral (felicidad organizacional) 

• Qué es el bienestar laboral, su importancia y objetivos
• Cómo lograr el bienestar laboral
• Ventajas de contar con un programa de bienestar laboral
• Tipos de bienestar laboral 
• Beneficios del bienestar laboral 
• Estrategias para alcanzar la felicidad laboral 

Módulo 6. Liderazgo de equipos 

• Desarrollo de habilidades para el liderazgo de equipos
• Técnicas de liderazgo en equipos de alto rendimiento 
• Cómo formar equipos de alto desempeño 
• Consejos para liderar equipos de trabajo


